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Pendahuluan 

1. Latar Belakang 

Pendidikan tinggi yang berkualitas merupakan harapan mahasiswa dalam 

menempuh pendidikan di universitas. Dalam proses bisnis perguruan tinggi mahasiswa 

adalah pelanggan produk jasa. Seperti halnya bisnis jasa yang lain, pelayanan yang 

berada dibawah mutu yang diharapkan akan membuat pelanggan kehilangan 

kepercayaan. Namun, di sisi lain, jika pelayanan dianggap telah memenuhi harapan 

maka reputasi perguruan tinggi sebagai penyedia layanan pendidikan tinggi akan 

semakin baik. Program Studi Agribisnis,Fakultas Pertanian dan Kehutanan, Universitas 

Sulawesi Barat berkomitmen untuk menyediakan pelayanan prima bagi mahasiswanya. 

Dapat ditunjukkan dengan adanya perbaikan-perbaikan yang dilakukan setiap tahun 

dalam memberikan pelayanan kepada mahasiswa. Untuk semakin meningkatkan 

layanan maka survei kepuasan mahasiswa dilakukan oleh Program Studi Agribisnis.  

Survei ini mengukur kepuasan mahasiswa dalam lima indikator penilaian yakni:  

- Keandalan (reliability): kemampuan dosen, tenaga kependidikan, dan pengelola 

dalam memberikan pelayanan. 

- Daya tanggap (responsiveness): kemauan dari dosen, tenaga kependidikan, dan 

pengelola dalam membantu mahasiswa dan memberikan jasa dengan cepat. 

- Kepastian (assurance): kemampuan dosen, tenaga kependidikan, dan pengelola 

untuk memberi keyakinan kepada mahasiswa bahwa pelayanan yang diberikan 

telah sesuai dengan ketentuan 

- Empati (empathy): kesediaan/kepedulian dosen, tenaga kependidikan, dan 

pengelola untuk memberi perhatian kepada mahasiswa.  

- Tangible: penilaian mahasiswa terhadap kecukupan, aksesibitas, kualitas sarana 

dan prasarana. 

1.2 Tujuan  

Tujuan diadakannya survei kepuasan mahasiswa pada tahun 2021 ini antara lain 

sebagai berikut:  

1. Mengetahui tingkat kepuasan mahasiswa melalui lima indikator penilaian 

reliability, responsiveness, assurance, empathy dan Tangible  



2. Bahan evaluasi untuk Program Studi Agribisnis Fakultas Pertanian dan Kehutanan, 

Universitas Sulawesi Barat dalam pengembangan pelayanan kepada mahasiswa di 

masa yang akan datang. 

1.3 Target Populasi & Metode Pengumpulan 

Survei kepuasan mahasiswa tahun 2021 mentargetkan mahasiswa yang masih aktif 

pada semester berjalan. Pengumpulan data dilakukan dengan menggunakan google 

forms dengan tautan yang disebar ke semua kelas-kelas virtual. Survei dilakukan 

dengan penyebaran link pada grup kelas whatsapp untuk mengisi kuisioner. 

Berdasarkan edaran tersebut mahasiswa juga diminta untuk menilai proses pendidikan 

secara umum dan tidak terbatas pada proses pendidikan pada satu mata kuliah yang 

diikuti saja. 

 

1.4 Hasil dan Analisis 

Pengisian kuisioner menggunakan skala "Sangat Baik; Baik; Cukup; Kurang" 

dalam pilihan jawaban yang dapat dipilih oleh mahasiswa pada setiap indikatornya. 

Proses pengisian survey dilakukan sejak pertemuan terakhir perkuliahan hingga 

berakhirnya semester. Sebanyak 67 mahasiswa dari berbagai angkatan berpartisipasi 

dalam survei pada semester genap tahun 2020/ 2021 dan 47 mahasiswa dari berbagai 

angkatan pada semester ganjil 2021/2022. Sehingga jumlah mahasiswa yang mengisi 

kuesioner pada tahun 2021 adalah 113 orang mahasiswa. 

Tabel 1. Jumlah Mahasiswa Yang Mengisi Kuesioner Kepuasan Mahasiswa 

Aspek  Kurang Cukup Baik  Sangat Baik Total 

Reability  

kemampuan dosen, tenaga kependidikan, 
dan pengelola dalam memberikan 

pelayanan. 

2 42 59 10 113 

Responsiveness  

kemauan dari dosen, tenaga kependidikan, 
dan pengelola dalam membantu 

mahasiswa dan memberikan jasa dengan 
cepat 

0 9 59 45 113 

Assurance 

 kemampuan dosen, tenaga kependidikan, 
dan pengelola untuk memberi keyakinan 

kepada mahasiswa bahwa pelayanan yang 
diberikan telah sesuai dengan ketentuan 

2 6 59 46 113 

Emphaty 0 5 58 50 113 



Kurang
2%

Cukup
35%

Baik
55%

Sangat Baik
8%

Reability

Kurang Cukup Baik Sangat Baik

 kesediaan/kepedulian dosen, tenaga 
kependidikan, dan pengelola untuk 

memberi perhatian kepada mahasiswa. 
Tangible  

Penilaian mahasiswa terhadap kecukupan, 
aksesibitas, kualitas sarana dan prasarana. 

4 14 61 34 113 

 

A. Reability 

Reability untuk indikator kemampuan dosen, tenaga kependidikan, dan pengelola 

dalam memberikan pelayanan diperoleh hasil bahwa sebagian besar mahasiswa 

menganggap bahwa pelayanan dalam indikator ini tergolong baik (55 persen) dan 6 

sangat baik (8 persen). Sedangkan 35 persen lainnya menganggap pelayanan tersebut 

berada dalam skala cukup dan hanya 2 persen yang menganggap kurang. Dengan 

menggunakan rumus Tingkat Kepuasan Mahasiswa yang ditentukan oleh BAN – PT, 

[TKM 1 = ((4x8%) + (3x55%) + (2x35%) + 2%)/4 = 67,25 %] maka dalam kategori 

ini Program Studi Agribisnis dalam kategori cukup 67,25 persen. Sehingga tindak 

lanjut yang direncanakan adalah meningkatkan pelayanan yang sudah ada sesuai 

dengan PBO yang telah ditetapkan oleh Gugus Penjaminan Mutu Fapertahut. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 1. Diagram Respon Reability Mahasiswa Agribisnis 

B. Responsiveness  

Indikator responsiveness mengukur kemauan dari dosen, tenaga kependidikan, dan 

pengelola dalam membantu mahasiswa dan memberikan jasa dengan cepat. Pada 

indikator ini persen mahasiswa menganggap 52 persen responsiveness yang diberikan 

dosen, tenaga kependidikan dan pengelola sudah baik, bahkan 40 persen lainnya 
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menganggapnya baik sekali. Dari 113 mahasiswa yang menjadi responden hanya 8 

persen yang menganggap cukup sementara tidak ada yang menganggap kurang. 

Dengan menggunakan rumus Tingkat Kepuasan Mahasiswa yang ditentukan oleh BAN 

– PT, [TKM 2 = ((4x52%) + (3x40%) + (2x8%) + 0%)/4 = 86%] maka dalam kategori 

ini Program Studi Agribisnis telah melebihi standar mutu 75 persen. Sehingga tindak 

lanjut yang direncanakan adalah mempertahankan responsiveness yang sudah ada. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2. Respon Reponsiveness Mahasiswa Agribisnis 

C. Assurance 

Indikator ini melihat kemampuan dosen, tenaga kependidikan, dan pengelola untuk 

memberi keyakinan kepada mahasiswa bahwa pelayanan yang diberikan telah sesuai 

dengan ketentuan. Pada indikator ini sejumlah 41 persen mahasiswa responden melihat 

bahwa kemampuan dosen, tenaga kependidikan, dan pengelola untuk memberi 

keyakinan kepada mahasiswa sudah sangat baik sedangkan 52 persen lainnya 

melihatnya sudah baik. Sebanyak 5 persen menilai indikator assurance ini cukup 

sementara hanya 2 persen yang menganggapnya kurang. Dengan menggunakan rumus 

Tingkat Kepuasan Mahasiswa yang ditentukan oleh BAN – PT, [ TKM 3 = ((4x41%) + 

(3x52%) + (2x5%) + 2%)/4 = 83%] maka dalam kategori ini Program studi Agribisnis 

telah melampaui standar mutu 75 persen. Sehingga tindak lanjut yang diambil adalah 

mempertahankan tingkat assurance yang sudah ada.  

 

Gambar 3. Respon Assurance Mahasiswa Agribisnis 
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D. Emphaty 

Dari 113 mahasiswa responden, persen menganggap bahwa kesediaan/kepedulian 

dosen, tenaga kependidikan, dan pengelola untuk memberi perhatian kepada 

mahasiswa sudah baik sekali sebesar 42 persen, sementara 53 persen lainnya 

menganggap sudah baik. Hanya ada 5 persen mahasiswa yang menilai cukup sementara 

tidak ada yang menganggap emphaty dosen, tenaga kependidikan dan pengelola 

kurang. Dengan menggunakan rumus Tingkat Kepuasan Mahasiswa yang ditentukan 

oleh BAN – PT, [TKM 4 = ((4x42%) + (3x52%) + (2x5%) + 0%)/4 = 83,5%) maka 

dalam kategori ini Program Studi Agribisnis telah melampaui standar mutu 75 persen. 

Sehingga, tindak lanjut adalah mempertahankan yang sudah ada. Pelaksanaan tindak 

lanjut tersebut berkontribusi untuk meningkatkan nilai TKM pada indikator empathy 

sehingga bisa melampaui standar mutu yang sudah ditetapkan BAN-PT.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar.4 Respon Emphaty Mahasiswa Agribisnis 

 

E.Tangible 

Indikator ini mengukur tentang penilaian mahasiswa terhadap kecukupan, aksesibitas, 

kualitas sarana dan prasarana. Indikator ini lebih banyak berhubungan dengan fakultas dan 

universitas daripada program studi mengingat bahwa penyediaan dan pengelolaan sarana 

dan prasarana berada di unit di atas program studi. Sejumlah 33 persen mahasiswa 

responden merasa bahwa kecukupan, aksesibitas, kualitas sarana dan prasarana sudah sangat 

baik dan 52 persen yang lainnya melihatnya sudah baik. Selain itu, 12 persen responden 

mahasiswa menganggapnya sudah cukup dan hanya 3 persen yang masih merasa kurang. 

Dengan menggunakan rumus Tingkat Kepuasan Mahasiswa yang ditentukan oleh BAN – 

PT, [TKM 5 = ((4x33%) + (3x52%) + (2x12%) + 3%)/4 = 78,75%) maka dalam kategori ini 

Program Studi Agribisnis telah melampaui standar mutu 75 persen. Dekanat dan ruang 

dosen Fakultas Pertanian dan Kehutanan sementara berada di Laboratorium Terpadu karena 

masih menunggu pembangunan bertahap dari anggaran Universitas Sulawesi Barat. 
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Gambar 5. Respon Tangible Mahasiswa Agribisnis 

1.5 Kesimpulan 

Secara keseluruhan, berdasarkan rumus yang telah ditetapkan oleh BAN-PT maka rata-rata 

Tingkat Kepuasan Mahasiswa dari lima indikator tersebut adalah 79,7 persen. Angka ini 

telah melebihi standar mutu 75 persen sehingga perlu dipertahankan hingga ditingkatkan 

agar lebih baik lagi kedepannya dalam memberikan pelayanan prima kepada mahasiswa.  



Lampiran : 

Instrumen : google form link : https://s.id/Survei_MahasiswaFPH 

Hasil Pengisian Kuesioner Mahasiswa Agribisnis 

Timestamp 
PROGRAM 

STUDI 
NIM 

1. Kemampuan 
Dosen, tenaga 

kependidikan (staf) 
dan pengelola 
program studi 

dalam memberikan 
pelayanan 

2. Kesediaan dosen, 
kependidikan dan 
pengelola program 

studi dalam 
membantu 

mahasiswa dan 
memberikan jasa 
layanan dengan 

cepat 

3. Kemampuan dosen, 
tenaga kependidikan 

dan pengelola program 
studi untuk memberi 
keyakinan kepada 
mahasiswa bahwa 

pelayanan yang 
diberikan telah sesuai 

dengan ketentuan 

4. Kesediaan/kepedulian 
dosen, tenaga kependidikan 
dan pengelola program studi 

untuk memberi perhatian 
kepada mahasiswa 

5. Penilaian 
mahasiswa 
terhadap 

kecukupan, 
aksesibilitas, 

kualitas sarana 
dan prasarana 

3/1/2021 
9:39:20 

Agribisnis A0119020 Baik Baik Baik Sangat Baik Baik 

3/1/2021 
9:40:12 

Agribisnis A0120339 Baik Baik Baik Baik Baik 

3/1/2021 
9:41:06 

Agribisnis A0119506 Baik Baik Baik Baik Sangat Baik 

3/1/2021 
9:51:16 

Agribisnis A0120507 Baik Baik Baik Baik Cukup 

3/1/2021 
9:51:43 

Agribisnis A0120514 Baik Sangat Baik Baik Sangat Baik Baik 

3/1/2021 
9:51:45 

Agribisnis A0120305 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Baik Baik 

3/1/2021 
9:51:50 

Agribisnis A0120346 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

3/1/2021 
9:54:57 

Agribisnis A0120504 Baik Baik Baik Baik Baik 

3/1/2021 
9:56:08 

Agribisnis A0120345 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Baik Sangat Baik 

3/1/2021 
10:00:01 

Agribisnis A0120342 Cukup Baik Cukup Baik Baik 

3/1/2021 
10:00:26 

Agribisnis A0120303 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

https://s.id/Survei_MahasiswaFPH


3/1/2021 
10:00:35 

Agribisnis A0120343 Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Baik Baik 

3/1/2021 
10:01:48 

Agribisnis A0120304 Sangat Baik Baik Sangat Baik Baik Baik 

3/1/2021 
10:02:08 

Agribisnis A0120306 Baik Sangat Baik Baik Sangat Baik Baik 

3/1/2021 
10:02:15 

Agribisnis A0120307 Cukup Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

3/1/2021 
10:07:17 

Agribisnis A0119002 Baik Baik Baik Baik Baik 

3/1/2021 
10:15:39 

Agribisnis A0117544 Baik Baik Baik Cukup Baik 

3/1/2021 
10:21:21 

Agribisnis A0120359 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

3/1/2021 
10:26:52 

agribisnis A0120506 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

3/1/2021 
10:26:54 

Agribisnis A0117011 Cukup Baik Cukup Baik Cukup 

3/1/2021 
10:27:43 

Agribisnis A0119341 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Baik Baik 

3/1/2021 
10:37:14 

Agribisnis A0120501 Cukup Sangat Baik Cukup Sangat Baik Cukup 

3/1/2021 
10:38:30 

Agribisnis A0119302 Baik Baik Baik Baik Cukup 

3/1/2021 
10:38:39 

Agribisnis A0117353 Baik Baik Baik Sangat Baik Baik 

3/1/2021 
10:40:32 

Agribisnis A0118009 Baik Baik Baik Baik Cukup 

3/1/2021 
10:42:16 

Agribisnis A0117008 Baik Baik Baik Baik Cukup 

3/1/2021 
10:42:20 

Agribisnis A0120324 Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

3/1/2021 
10:43:50 

Agribisnis A0118016 Cukup Cukup Sangat Baik Sangat Baik Cukup 

3/1/2021 
10:43:55 

Agribisnis A0120511 Baik Baik Baik Baik Baik 



3/1/2021 
10:48:31 

Agribisnis A0120502 Baik Sangat Baik Baik Sangat Baik Baik 

3/1/2021 
10:49:08 

Agribisnis A0117532 Baik Baik Baik Baik Baik 

3/1/2021 
11:01:18 

Agribisnis A0117528 Baik Baik Baik Baik Baik 

3/1/2021 
11:24:33 

Agribisnis A0119010 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Cukup 

3/1/2021 
11:26:54 

Agribisnis A0119305 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Baik Baik 

3/1/2021 
11:31:41 

Agribisnis A0120310 Baik Baik Baik Baik Baik 

3/1/2021 
11:33:20 

Agribisnis A0119512 Cukup Baik Sangat Baik Baik Baik 

3/1/2021 
11:59:28 

Agribisnis Rosalinda Baik Baik Baik Baik Baik 

3/1/2021 
12:34:47 

Agribisnis A120515 Baik Baik Baik Baik Baik 

3/1/2021 
12:41:48 

Agribisnis  A0120008 Baik Baik Baik Sangat Baik Baik 

3/1/2021 
12:55:36 

Agribisnis A0120009 Baik Baik Baik Baik Baik 

3/1/2021 
12:55:38 

Agribisnis A0120332 Cukup Baik Cukup Baik Baik 

3/1/2021 
13:04:00 

Agribisnis A0120508 Baik Baik Baik Baik Baik 

3/1/2021 
13:05:16 

Agribisnis A0120353 Baik Baik Baik Baik Baik 

3/1/2021 
13:09:21 

Agribisnis A0120010 Baik Baik Baik Baik Baik 

3/1/2021 
13:53:05 

Agribisnis A0120317 Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

3/1/2021 
13:56:27 

Agribisnis A0120325 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

3/1/2021 
13:58:23 

Agribisnis A0120320 Cukup Baik Sangat Baik Baik Baik 



3/1/2021 
14:31:14 

Agribisnis A0120319 Baik Baik Baik Baik Baik 

3/1/2021 
14:31:38 

AGRIBISNIS A0120352 Baik Baik Baik Baik Baik 

3/1/2021 
14:50:27 

AGRIBISNIS A0120006 Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

3/1/2021 
14:52:30 

Agribisnis  A0120011 Baik Baik Baik Sangat Baik Baik 

3/1/2021 
14:52:31 

Agribisnis A0120523 Sangat Baik Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

3/1/2021 
15:00:04 

Agribisnis A0120318 Baik Baik Baik Sangat Baik Baik 

3/1/2021 
15:08:17 

Agribisnis A0120004 Cukup Baik Cukup Sangat Baik Cukup 

3/1/2021 
15:10:38 

Agribisnis A0120314 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Baik Sangat Baik 

3/1/2021 
15:46:02 

Agribisnis A0120357 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

3/1/2021 
15:51:13 

Agribisnis A0120327 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

3/1/2021 
16:21:53 

Agribisnis A0120007 Baik Baik Baik Baik Cukup 

3/1/2021 
18:42:48 

Agribisnis  A0117510 Baik Baik Baik Baik Baik 

3/2/2021 
15:57:32 

Agribisnis  A0118330 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Baik Baik 

3/2/2021 
16:07:07 

Agribisnis A0118328 Baik Sangat Baik Baik Sangat Baik Baik 

3/2/2021 
16:10:17 

Agribisnis A0118316 Baik Baik Baik Baik Baik 

3/2/2021 
16:19:31 

Agribisnis A0118307 Baik Baik Baik Baik Baik 

3/2/2021 
16:24:59 

Agribisnis A0118308 Baik Baik Baik Baik Baik 

3/2/2021 
17:04:28 

Agribisnis A0118309 Baik Baik Baik Cukup Baik 



3/2/2021 
17:33:51 

Agribisnis A0118329 Baik Sangat Baik Baik Sangat Baik Sangat Baik 

3/2/2021 
18:15:56 

Agribisnis A0118327 Kurang Cukup Kurang Baik Kurang 

10/22/2021 
20:35:45 

AGRIBISNIS 
PERTANIAN 

A0121056 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

10/22/2021 
20:40:34 

AGRIBISNIS A0120349 Baik Baik Baik Baik Baik 

10/22/2021 
20:43:25 

Agribisnis  A0120351 Kurang Cukup Kurang Cukup Kurang 

10/22/2021 
20:45:18 

Agribisnis A121006 Baik Baik Baik Baik Baik 

10/22/2021 
20:49:00 

Agribisnis  A0120321 Baik Baik Baik Baik Kurang 

10/22/2021 
20:49:50 

Agribisnis / 
pertanian  

A0121503 Sangat Baik Baik Sangat Baik Sangat Baik Baik 

10/22/2021 
20:56:30 

Agribisnis  A0120521 Baik Cukup Baik Cukup Cukup 

10/22/2021 
20:56:48 

Agribisnis A0120361 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Baik 

10/22/2021 
20:57:12 

Agribisnis A0120311 Baik Sangat Baik Baik Baik Sangat Baik 

10/22/2021 
20:57:57 

Agribisnis A0120323 Baik Sangat Baik Baik Baik Baik 

10/22/2021 
21:10:47 

Agribisnis A0121524 Baik Sangat Baik Baik Sangat Baik Baik 

10/22/2021 
22:24:48 

Agribisnis A0121541 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

10/23/2021 
4:17:01 

Agribisnis A0120338 Baik Sangat Baik Baik Baik Baik 

10/23/2021 
4:36:55 

Agribisnis  A0121308 Baik Baik Baik Sangat Baik Cukup 

10/23/2021 
5:35:27 

AGRIBISNIS  A0121306  Baik Baik Baik Baik Baik 

10/23/2021 
5:36:24 

Agribisnis A0121005 Cukup Baik Sangat Baik Baik Sangat Baik 



10/23/2021 
6:39:18 

Agribisnis A0121060 Baik Sangat Baik Baik Sangat Baik Sangat Baik 

10/23/2021 
7:47:06 

Agribisnis A0120328 Baik Baik Baik Sangat Baik Baik 

10/23/2021 
7:48:17 

Agribisnis A0118347 Baik Baik Baik Baik Baik 

10/23/2021 
7:56:40 

AGRIBISNIS A0121525 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

10/23/2021 
8:12:02 

AGRIBISNIS A0119347 Baik Cukup Baik Baik Kurang 

10/23/2021 
8:21:41 

Agribisnis A0121372 Baik Baik Baik Baik Baik 

10/23/2021 
8:26:29 

Agribisnis A0121351 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

10/23/2021 
8:45:25 

Agribisnis A0121345 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

10/23/2021 
8:52:30 

Agribisnis A0120522 Baik Cukup Baik Baik Baik 

10/23/2021 
11:30:27 

Agribisnis A0120506 Baik Baik Baik Baik Baik 

10/23/2021 
11:42:33 

Agribisnis A0116006 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Baik Cukup 

10/23/2021 
11:48:59 

Agribisnis A0121346 Baik Sangat Baik Baik Sangat Baik Sangat Baik 

10/23/2021 
12:30:05 

Agribisnis A0120346 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

10/23/2021 
12:35:17 

Agribisnis A0121059 Cukup Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

10/23/2021 
12:48:43 

Agribisnis A0121058 Sangat Baik Baik Sangat Baik Baik Sangat Baik 

10/23/2021 
13:05:37 

Agribisnis A0121527 Cukup Baik Sangat Baik Baik Sangat Baik 

10/23/2021 
13:06:57 

Agribisnis A0121075 Sangat Baik Baik Sangat Baik Baik Sangat Baik 

10/23/2021 
14:23:52 

Agribisnis A0118001 Baik Sangat Baik Baik Sangat Baik Baik 



10/23/2021 
17:46:04 

Agribisnis A0121343 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

10/23/2021 
18:56:53 

AGRIBISNIS A0121061 Cukup Baik Sangat Baik Sangat Baik Baik 

10/24/2021 
8:44:14 

Agribisnis A0121350 Baik Cukup Baik Baik Baik 

10/24/2021 
8:53:22 

Agribisnis A0121328 Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Baik 

10/24/2021 
11:18:52 

Agribisnis A0121344 Baik Baik Baik Baik Baik 

10/24/2021 
12:04:43 

AGRIBISNIS A0121352 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Baik 

10/24/2021 
13:30:36 

Agribisnis A0121348 Cukup Cukup Cukup Cukup Cukup 

10/24/2021 
19:12:06 

AGRIBISNIS A0121054 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

10/25/2021 
9:26:25 

Agribisnis A0120301 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Baik 

10/25/2021 
21:17:57 

Agribisnis A0120003 Baik Baik Baik Sangat Baik Baik 

11/3/2021 
10:33:57 

Agribisnis A0120312 Cukup Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

11/10/2021 
8:43:14 

Agribisnis A0120016 Cukup Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik Sangat Baik 

 

 



 


